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Disminución de
Ventas o Ingresos 

1

Comentarios y
Quejas de los

Clientes

Tendencias Negativas
del Mercado o

Fuerzas Externas

Reconociendo las
Señales de Alerta

Temprano

Rotación de
Personal o Baja

Moral

Tecnología o
Procesos
Obsoletos

Adaptando su Negocio para el Cambio


